
강의계획서

과목명 비즈니스커뮤니케이션

담당교수 송현정 이수구분 전공
학점/시

수
3/3

유형

교과

유형

이론     이론과 실습 실습, 실기

O

수업

유형

캡스톤디자인
교양-전공상호인

정수업 
융복합 수업

외국어

전용
기타

O

강좌의 

개요

구두 커뮤니케이션 중 설득의 효과를 극대화하기 위한 전략법을 익히는 강좌아디,

보고, 토의, 토론의 원리를 이해하고 수강생들이 직접 참여하면서 설득 커뮤니케이

터로서 발전할 수 있도록 도모한다.

강좌의 

목표

1. 설득적 구두 커뮤니케이션의 요건을 익히고 훈련한다.

2. 토의, 토론의 성격을 이해하고 운영 과정을 직접 경험, 분석, 참여 및 평가한다.

강좌 

운영방법

보고, 토의, 토론에 직접 참여하며 표현력을 증진시킨다.

토론과 관련 영상을 보고 분석하여 개선점을 찾아내고 본인이 직접 체험해 본다.

전년도 

강좌 

개선사항

플립러닝 교과목으로 선정하여 교실 수업에서는 다양한 말하기 활동 중심으로 운

영된다.

교과운영내용에 토의, 토론을 새로 추가하여 다양한 설득 의사소통 훈련을 강화헸

다.

학습준비

사항

말하기 수업이니만큼 적극적인 말하기에 참여하기를 권하며, 다양한 말하기 활동

이 마련되어 있어서 의식적으로 말하지 않아도 자연스럽게 말하기 능력이 증진될 

것임

수강학생 

유의사함 

및 

참고사항

말하기에 두려움이 있는 학생은 대환영이며, 특히 취업면접을 앞두고 면대면 대화

나 집단토의에 자신감이 없는 학생들의 참여를 적극 권유한다.


