
【양식 6】

2015-2학기 강의공개 및 촬영/분석서비스 강좌 요약

강의자 　(학과명)비서행정학과 (교수명)　심재권

언어 과목명 부제목 강좌 설명 키워드

Korean 　인간관계론 　
　인간의 관계 고전 이론을 이해하고 
현재의 시대상황에 맞는 인간관계를 
중심으로 상대방을 이해할 수 있도록 
다양한 지식을 습득토록 한다

　인간관계

　 　 　 　 　

번호 차시 언어 강의(Lecture ) 제목 주차  강의별 설명 키워드 비고

1 1 Korean 　인간관계론 의의와 
성격

　인간관게론을 정의하고 인간관계의 
성격을 설명함 　인간, 관계, 학문 　

2 2 Korean 　인간관계론의 
태동배경

　인간관계론의 태동하게된 배경에 
대해서 학문적으로 접근함

　과학적 관리법, 생산성, 호손실험, 
메이요, 　

3 3 Korean 　인간행동의 욕구 　인간행동의 원리에 대해서 설명하고 
인간의 욕구체계에 대해서 논함 　행동, 원리, 욕구 　

4 4 Korean 　인간행동의 동인 　인간행동의 동인에 대해서 살펴보고 
이에 따른 반응과 보상등을 살펴봄 　욕구이론, 동기이론, 반응체계, 봉상 　

5 5 Korean 　개인행동의 
이해-개인차

　인간의 행동이 왜 개인별로 상이한지를 
살펴봄 　지각, 감성, 신체적 차이 　

6 6 Korean 　이미지 형성의 
과정-지각

　대인신념 및 대인지각을 통해 지각화의 
과정 및 조직화에 대해 살펴봄 지각, 지각의 조직화, 지각오류　 　

7 7 Korean 　커뮤니케이션 의의 커뮤니케이션의 의의와 과정에 대해서 
설명함 　의의, 과정 　

8 8 Korean 　커뮤니케이션종류와 
유형

　커뮤니케이션의 종류와 유형에 대해서 
설명함 　상향적, 하향적, 수평적 의사소통 　

9 9 Korean 　설득과 인간관계 　설득의 필요성과 중요성에 대해서 
이야기하고 설득의 근거를 이야기함 　설득의 원칙, 설득의 6가지 원칙 　설득의 심리학

10 10 Korean 　설득의 원칙 　설득의 원칙에 대해서 전시간에 대해서 
계속 설명함 　석득의 6가지 원칙 　설득의 심리학


