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강의목표
다양한 정보와 지식을 이해하고 문제를 규명하며 분석·추론하여 이를 바탕으로 문제 

해결에 적용할 수 있다.

교과목 해설

본 과목은 특정 재화를 생산하는 제조업의 생산시스템은 물론 병원, 학교 및 공공행

정서비스 등의 모든 생산적 프로세스를 효율적이고 효과적으로 경영관리 하기 위한 

이론과 구체적인 방법을 연구하는 목적을 가지고 있다. 시스템에 대한 과학적이고 

체계적인 이해, 생산전략, 능력계획, 생산계획 및 품질과 정보시스템을 비롯한 제반 

현장 혁신방법론과 관리 기법들을 다룬다. 본 과목은 생산운영 분야의 핵심과목으로 

이후의 관련 분야 과목의 중추가 되므로 모든 경영학 수강생들의 기본 수강이 강력

히 요구되는 교과목이다.

강의진행 방법

In this course, students will learn general management issues on the 

operations function in a business. Topics of the course are related with how 

operations activities can best be designed and managed to support the 

strategic objectives of a business. This course also covers the basic areas of 

managerial decision-making in operations, including operations strategy, 

process characteristics, quality management, and operations planning and 

control. The course is designed to place the management of operations in a 

strategic business context, and to support the increasingly competitive 

business environment faced by operations managers today. 


